Obchodni podminky — Apolinar.eu

1. Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto obchodni podminky (dale jen ,OP“) upravuji vzajemna prava a povinnosti mezi
provozovatelem sluzby (dale jen ,poskytovatel“) a icastnikem kurzu (ddle jen ,acastnik®),
fyzickou osobou, ktera nejedna v ramci své podnikatelské ¢innosti (§ 1751 odst. 1 zakona ¢.
89/2012 Sh., obcansky zakonik).

1.2 OP se nevztahuji na pravnické osoby nebo osobu jednatelskou v ramci podnikatelské
¢innosti.

1.3 Odchylna ustanoveni mohou byt dohodnuta smluvné a maji prednost pred OP.
1.4 OP jsou nedilnou soucasti smlouvy o poskytnuti sluzby. Smlouva se uzavira v cestiné.

1.5 Poskytovatel si vyhrazuje pravo OP ménit; zmény se nedotknou prav, ktera vznikla
ptedchozim znénim.

2. Objednavka a uzavireni smlouvy

2.1 U¢astnik mtze kurz objednat prostrednictvim rezervacniho formulare na webu; ke
vzniku smlouvy dochazi potvrzenim poskytovatelem, nikoli samotnym odeslanim
objednavky (§ 1732 o0.z.).

2.2 Pred odeslanim objednavky si ti¢astnik zkontroluje veskeré tidaje a svéhlasné
odsouhlasi tyto OP.

2.3 Potvrzeni prijeti objednavky je jen informativni; smlouva vznika aZ prijetim objednavky
poskytovatelem.

3. Cena a platebni podminky

3.1 Cena kurzu je uvedena vcetné DPH na strance sluzby. Mohou byt tictovany i poplatky
napf. za dopliikové sluzby.

3.2 Utastnik je povinen uhradit cenu zpisobem uvedenym pii objednavce, piipadné dle
individualni dohody.

3.3 Poskytovatel ma pravo pozadovat tiplné nebo ¢astecné uhrazeni i predem.

3.4 Pokud neni dohodnuto jinak, platby jsou splatné podle pokynti uvedenych v e-mailu s
potvrzenim.

4. Odstoupeni od smlouvy

4.1 Lhiita pro odstoupeni bez udani diivodu je 14 dnt od uzavieni smlouvy. U¢astnik musi
oznamit odstoupeni (e-mailem, dopisem) do této lhiity.



4.2 Kurz je sluzba dle § 1837 o0.z.; odstoupeni neni mozné v pripadé, Ze kurz jiz byl zahajen
nebo materialy byly poskytnuty.

4.3 Pokud ucastnik odstoupi v zakonné lhtité, ma narok na vraceni zaplacené ¢astky do 14
dnt.

5. Zména nebo zruseni kurzu ze strany poskytovatele

5.1 Poskytovatel si vyhrazuje pravo kurz zrusit ¢i odlozit; v takovém pripadé bude ucastnik
informovan a obdrzi nahradni termin nebo vraceni celého poplatku.

6. Prava a povinnosti Gcastnika

6.1 U¢astnik je povinen poskytovat pravdivé idaje p¥i registraci a platbé.
6.2 U¢astnik se zavazuje respektovat autorska prava k poskytnutym materialéim.

6.3 Vystupy kurzu slouZi vylu¢né k osobni potirebé uicastnika.

7. Ochrana osobnich udaju

7.1 Poskytovatel zpracovava osobni idaje ucastnika v souladu s GDPR - vice na
https://www.vfn.cz/pacienti/ochrana-osobnich-udaju-gdpr/informace-o-zpracovani-
osobnich-udaju/.

8. Reklamace a stiznosti
8.1 V pripadé stiznosti nebo reklamaci se icastnik obraci na kontaktn{ e-mail.

8.2 Poskytovatel odpovi nejpozdéji do 30 dnii od prijeti.

9. Ukonceni smluvniho vztahu

9.1 Smlouva zanika odstoupenim, fadnym splnénim kurzu nebo dohodou smluvnich stran.

10. Zavérecna ustanoveni
10.1 Pokud bude kterékoli ustanoveni OP neplatné, ostatni ziistavaji v platnosti.

10.2 Tyto OP nabyvaji ti¢innosti dne 1. 8. 2025.

10.3 Kontaktni tidaje poskytovatele:

-1C: 00064165

- Sidlo: U Nemocnice 499/2, 128 08 Praha 2
- E-mail: alzbeta.nemcova@vfn.cz

- Telefon: +420 721 615 858


https://www.vfn.cz/pacienti/ochrana-osobnich-udaju-gdpr/informace-o-zpracovani-osobnich-udaju/
https://www.vfn.cz/pacienti/ochrana-osobnich-udaju-gdpr/informace-o-zpracovani-osobnich-udaju/

11. Dodaci podminky
11.1 Kurz predporodni pripravy je poskytovan vyhradné formou osobni tcasti na misté
uvedeném na strance sluzby nebo v potvrzovacim e-mailu.

11.2 Doprava neni soucasti sluzby. Ucastnik si zajiStuje dopravu na misto kurzu samostatné

a na vlastni naklady.

11.3 Potvrzeni Gcasti na kurzu se provadi e-mailem, a to na zakladé odeslané objednavky a
nasledného potvrzeni ze strany poskytovatele.



